
https://getsupport.apple.com/

※애플에서 구매하신 어플리케이션에 대한 주문 번호를 꼭!! 확인 하시기 바랍니다.

1) 주문 정보 확인
(컴퓨터에서) iTunes > 계정 보기(우측 위 자신의 이메일 클릭 또는 Store계정보기)  > 계정정보에 구입 내역 모두 보기  > 해
당 구입 내역 선택 (주문 번호 확인)

2) 환불신청

※ 애플사에서 080번호로 연락이 옵니다.

< 환불 신청 방법 >


